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" Bakgrund

Digitalisering ar en avgorande faktor fér att na
framgang i Region Vasterbottens arbete for en
modern och tillgdnglig hdlso- och sjukvard.

Forutsattningarna kring demografi, kompetens-
forsérjning och ekonomi gor att utmaningarna
ar extra stora i ett glest befolkat 1an som
Vasterbotten. Utover att tillhandahalla en vard
nara patienten ska ocksa en hogspecialiserad
vard i varldsklass sdkerstallas i hela Norra
sjukvardsregionen.

Region Vasterbotten har goda forutsattningar
att ta en ledande position i utvecklingen av en
modern och effektiv vard med patienten som
medaktor. Utéver en infrastruktur i varldsklass
ar Vasterbotten ocksa ett av de lan med storst
andel av befolkningen som anvander 1177
Vardguidens e-tjanster.

Idag ar det naturligt att digitalisering kan dka
den medicinska kvaliteten och dessutom 6ka
patienternas néjdhet. Digitalisering kan ocksa
minska kostnaderna och darigenom mojliggora
att fler far tillgang till den vard de behover.

Nya tekniska mojligheter, behov av att
effektivisera verksamheten samt invanarnas
forvantningar pa okad tillganglighet och
delaktighet ar viktiga drivkrafter i
forandringsarbetet.

Regionens digitaliseringsstrategi beskriver den
position vi vill vara i nar strategin ar genomford.
Med tydlighet och fokus pa prioriteringar inom
omradet digitalisering, samt genom att i allt
arbete beakta forskning, utveckling och
innovation, ska slutmalen vara nadda ar 2025.

Strategin ligger i linje med regeringens och SKL:s
vision for e-halsa 2025.

"Digitala verktyg och losningar ska
vara en naturlig del av den néara
halso- och sjukvard vi nu utvecklar.

Det finns enorma mdjligheter att
med stdd av tekniken forbdttra och
forenkla vardagen for patienter,
medborgare och medarbetare.

Som vardgivare behover vi utveckla
vara arbetssatt och verkligen se till
att nyttja de mojligheter som finns
pa detta omrade.”

Brita Winsa, Hdlso- och sjukvardsdirektér



" Okad forekomst av hilsofrimjande och

forebyggande insatser for battre halsa

Med st6d av digitala tjanster kommer
invanaren att kunna ta ett stérre ansvar for sin
egen hilsa. Varden kan ge invanaren battre
stod i hdlsoframjande insatser och har
samtidigt tillgang till mer information om
patienten och dess levnadsvanor.

Halsodata kan samlas in via exempelvis smarta
telefoner och klockor och lagras pa ett sdkert
satt. Varden ger aterkoppling till invanaren och
kan pa sa satt ge stod vid livsstilsforandring.
Insamlade data som ar maojlig att dela ska vara
tillganglig for forskning, utveckling och
innovation.

Viasterbottens halsoundersékning ar fortsatt en
viktig del i det hdlsoframjande arbetet. Genom
valutvecklat informationsstod foljs
forebyggande insatser upp och invanaren far
kontinuerlig aterkoppling hur férandrade
levnadsvanor paverkar hélsan.

Med digitala I6sningar kan halsoframjande
insatser ske oberoende av geografi och fysisk
narvaro vilket 6kar flexibiliteten for bade
invanare och vardpersonal. For invanaren kan
det leda till en jamlik halsa med farre sjukdagar
och ett friskare liv.

En stor del av invanarna véljer digitala kanaler
for kommunikation med varden vilket skapar
okad tillganglighet for de invanare som
anvander de traditionella ingdngarna.




" Effektivare vardfloden och forbattrad
tillganglighet till nara vard

Varden kommer att bedrivas utifran patientens
behov och digitaliseringen ger goda
forutsattningar att ta tillvara patientens egen
formaga och skapa delaktighet. Varden ska
finnas ndra patienten och patienten sjilv ar en
viktig aktor i sin egen vard.

Invanaren kommer att ha tillgang till digitala
tjanster som gor det enkelt att hitta ratt i
varden, fa tillgang till ratt information i ratt tid
samt att utfora vardarenden. Anvéndningen av
vardens resurser effektiviseras och varden kan
lagga mera tid pa det som &ar viktigt for
patienterna.

Da invanaren sjalv kontaktar varden kan sa
mycket som majligt géras pa egen hand,
exempelvis sdka information, ldmna uppgifter
om haélsostatus, beskriva sina symtom, boka tid
for besok och folja upp sina resultat. Invanaren
moter varden digitalt nar det gar och fysiskt om
det behdvs. Behovet av att resa for att fa
tillgang till vard har minskat.

”For att langsiktigt klara vart
uppdrag och finansiera nédvandiga
investeringar i byggnader och
verksamhet kravs att vi minskar var
kostnadsutveckling — nu.

Vi kan inte agera och utféra vart
arbete pa samma satt som vi gjorde
igar — da far vi samma effekt som vi
har idag.

Vi har alla mojligheter att lyckas
med det — men det kommer krava
att alla tar ansvar for en hallbar
framtid.”

Katarina Holmgren, Ekonomidirektor




" Forbattrad produktivitet och kapacitets-

nyttjande med tjanster byggda pa digitalisering

Ett modernt vardinformationsstod kommer att
skapa en battre upplevelse for patienten
genom hela vardkedjan. All viktig information
om patienten finns tillgdnglig i en journal som
ar atkomlig dar den behovs.

Saval vardpersonal som administrativ personal
har tillgang till en modern arbetsplats med
system som ger stod i det dagliga arbetet.

Det kommer att finnas stod for planering av
personalresurser och vardplatser. Mgjligheten
att lokalisera patienter, personal och utrustning
gor att den administrativa tiden minskar och
mera tid kan laggas pa patienten.

Varden kommer att kunna ges nara patienten
och ar till stor del oberoende av tid och rum.
Kallelser, bokningsuppgifter och incheckning ar
digitaliserade och det finns digitala stod sa att
patienterna hittar ratt i vardens lokaler.

Forutsattningarna for verksamhetsutveckling ar
goda vilket gor att forandrade behov snabbt kan
tillgodoses.

FAKTA

En nyckelfunktion i Region Vdsterbottens digitala
féréndringsresa dr den struktur for verksamhets-
utveckling som etableras inom vdrdverksamheterna
under 2019. Digitala transformationsledare leder och
stottar verksamheterna i arbetet med det nya
vardinformationsstédet i utveckling av rutiner,
processer och arbetssditt.



" Patienternas och medarbetarnas upplevelse

av en sammanhallen vardkedja har forbattrats

Varden kommer att ha tillgang till relevant
information om patienten dven nar flera
vardaktorer dr delaktiga i vardkedjan.

Varden och patienterna har tillgang till
andamalsenliga och effektiva digitala stéd och
verksamhetsutveckling sker i dialog med alla

aktorer som ar involverade i patientens
vardkedja.

Det mojliggor en personcentrerad vard som inte
begrdnsas av organisatoriska eller geografiska
granser.

" For 6kad trygghet for vara kroniskt multisjuka sker
varden i huvudsak utanfor sjukhuset och i nara vard

Patienten kommer att ha mojlighet att utféra
fler medicinska méatningar och atgarder i
hemmet. Alternativa modeller for vard utanfor
sjukhusen har utvarderats och de goda
exemplen ar breddinférda.

For varden innebér det att det ar maojligt att
folja egenmatningar och satta in atgarder tidigt
for att undvika att héalsotillstand forsamras.

Genom uppfoljningar pa distans upptacks och
korrigeras avvikelser snabbt sa att sjukhusbesok
pa grund av komplikationer uteblir.

Patienter kommer att kunna vardas pa andra
platser dn pa sjukhusen vilket mojliggor for nya
mera effektiva vardformer.

FOr patienten innebar det farre dagar pa
sjukhuset och ddarmed en 6kad mdjlighet att
vara nédra sina narstaende.
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